OUI MA CUISINE Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
ADATKEZELESI SZABALYZATA

Vendégei részére

Ervényes: 2024. junius 01. napjatél visszavonasig

1I
A szabdlyzat célja, hatilya

A jelen szabalyzat célja, hogy meghatirozza a Tigre basilica (a tovabbiakban: Etterem), iizemelteté OUI MA
CUISINE Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) személyes adatokat tartalmazé manudlis vagy szamitogépes
nyilvantartasainak kezelésének a rendjét és arrol tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban,
vilagosan ¢és kozérthetden megfogalmazva tajékoztatast nyujtson az érintett vendégek, személyek (a
tovabbiakban: Erintett/Vendég) szimara a személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

A jelen szabalyzatban az Erintettek részletes tajékoztatast kapnak a személyes adataik kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy killonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol, arrol, ha a személyes adataokat az Adatkezeld az Infotv. 6. §
(5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, tovabba az adatkezeléssel
kapcsolatos jogokrol és jogorvoslati lehetéségekrol is.

A jelen szabalyzat hatilya kiterjed az Etteremben asztalt foglalo és hirlevélre feliratkozé minden Vendégre
tovabba azon Vendégekre, akik OUI MA CUISINE Kft.-vel kozli a személyes adatait, az Adatkezeld altal
miukodtetett weboldalon (https:/tigre.hu/ )torténd adatkezelésre, tovabba kiterjed a Adatkezeld
személyes adatot érintd szamitogépes és manualis (papir alapu) adatkezelésére, illetve adatfeldolgozasra is.

Az Adatkezelé a Vendégek személyes adatait az Etteremben valo asztalfoglalasok kezelése és hirlevél kiildés
érdekében hasznalja.

2z,
Kapcsolodd jogszabalyok

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban a kovetkez0 jogi szabalyozasok iranyadoak:

- aPolgari Térvénykonyvrol szo6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

- az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo616 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.)

- afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi XLVII.
torvény

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL
torvény

- azelektronikus informacidszabadsagrol szol6 2005. évi XC. torvény

- az elektronikus hirkdzlésrél szo16 2003. évi C. tdrvény

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo16 2001. évi CVIIL. torvény

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR rendelet)

3I
Alapvetések, fogalommeghatirozas



https://tigre.hu/

2.

. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében

kezelheté. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

.Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosuldsahoz elengedhetetlen, a cél

elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az Erintettel

helyreallithat6. Az Erintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az Adatkezel$ rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel

sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

. Az Adatkezel§ koteles az Erintettet tijékoztatni személyes adatainak kezelésérdl. Az Adatkezel6 az Erintettre

vonatkozo6 tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak tdrvényben meghatarozott esetben vagy az
Erintett hozzajarulasaval kozolhet.

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni
(,jogszeriiség, tisztességes eljards és dtlathatosdg”);,

a) gyujtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerli célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 0ssze nem egyeztetheté modon; nem mindsiil az eredeti céllal Gssze nem egyeztethetonek a
kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd
tovabbi adatkezelés (,,célhoz kitottség™);,

b) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

a) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerl intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossdg”);

c) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalds céljabodl, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,,korlatozott tarolhatosag”);

d) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

b) az adatkezeld felelés az adatkezelési elveknek valdé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

A jelen szabalyzatban foglalt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (Erintett) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatdé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatiroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato.



Adatkezeld: Adatkezelének mindsiil a Adatkezelé azzal, hogy a jelen szabalyzatban rogzitett feladatok
tekintetében az adatkezeld az a személy vagy szervezeti egység, aki, vagy amely az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adattovdbbitdas: A személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele.
Nyilvanossdgra hozatal: A személyes adat barki szamara torténd hozzaférhetéve tétele.
Adattorlés: A személyes adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

Adatzaroldas: A személyes adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
iddre torténd korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: A személyes adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely az adatkezeldvel kotdtt szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

Adatfeldolgozds: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas helyétol, feltéve hogy a
technikai feladatot az adaton végzik.

Hozzdjarulds: Az Frintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmii
kinyilvéanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Tiltakozds: Az FErintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval

Gazdasagi reklam: Olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely valamely birtokba vehetd
forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog mddjara
hasznosithatd természeti eréket - szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog értékesitésének vagy mas modon
torténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal Osszefliggésben a vallalkozas neve, megjeldlése,
tevékenysége népszerlsitésére vagy aru, arujelzo ismertségének ndvelésére iranyul (a tovabbiakban: Rekldm).

Hirlevél: Olyan elektronikus level (e-mail) formaban kikiildott tajekoztato, amelyben a Vendégek értesiilnek az
Etteremben zajlo eseményekrdl, rendezvényekrdl és amelyet az Adatkezeld a hirlistara valo feliratkozast
kovetden kiilld meg a Vendégek részére az altaluk megadott e-mail cimre.

4,
Nyilviantartott adatok kire és tipusa

1. A OUI MA CUISINE Kft. mint Adatkezeld, a kovetkezé célokbol az Erintettek alabbi személyes adatait
kezeli:

a) A Vendégek asztalfoglalasa:



személyes adat megnevezése adatkezelés célja adatkezelés
jogalapja

1. Erintett neve asztalfoglalasok teljesitése szerzOdés teljesitéséhez
2. e-mail cime sziikséges (GDPR rendelet
3. telefonszama 6. cikk (1) b) pont)
1. az  FErintett altal  az

asztalfoglalds soran a megjegyzés

rovatban megadott informaciok,

amelyek az informacio jellegétol

fliggben személyes adatnak

mindsiilhetnek (a megjegyzés rovat

kitoltése az Erintett dontésén mulik,

tigre.hu weboldalt iizemelteté VR

Global Solutions Kft. ¢és az

Adatkezeld az asztalfoglalas

kezeléséhez az 1-3. pontban foglalt

személyes adatokon kiviil egyéb

személyes adatot nem igényel)

b) Hirlevél kiildés:

személyes adat megnevezése adatkezelés célja adatkezelés

jogalapja

1. Erintett neve hirlevél, email értesitdk érintett hozzajarulasa
2. e-mail cime kiildése, sms kiildése (GDPR rendelet 6. cikk (1)
3. Telefonszam a) pont)

2. Az Erintett altal az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott adatok valosagaért az Erintett felelds. Amennyiben
az Erintett akar az asztalfoglalas, akér a hirlevélre valé feliratkozas vagy a megrendelés soran harmadik fél
adatait adta meg — e harmadik fél engedélye nélkiil — vagy a Weboldal hasznalata soran barmilyen médon kart
okozott, e tekintetben minden feleldsség az Erintettet terheli és az Adatkezelé jogosult vele szembeni
kartérités érvényesitésére.

1. Az Etterembe val asztalfoglalas telefonon, e-mailben illetve a tigre.hu weboldalon keresztiil lehetséges;
telefonos foglalas esetén az Erintett a foglalashoz sziikséges személyes adatokat (név, telefonszam)
kozvetleniil az Adatkezel6 részére adja meg telefonon, mig az online foglalas esetében az Erintett a tigre.hu
weboldal feliiletén adja meg a sziikséges személyes adatokat (név, e-mail, telefonszam), amelyet a tigre.hu
rendszere tovabbit az Adatkezeld részére. Az asztalfoglalasi igény lead4saval az Erintett



rautald magatartasaval kifejezett és onkéntes hozzajarulasat adja az asztalfoglalas soran rendelkezésre bocsatott
személyes adatok kezeléséhez, amely hozzajarulast az Erintett barmikor visszavonhatja. Az asztalfoglalas
teljesitését kovetden (cél megvaldsulasa) az Adatkezeld az asztalfoglalds soran megkapott személyes adatokat
automatikusan torli.

4,

Az Adatkezel6 nem felel a tigre.hu weboldal lizemeltet6je altal végzett adatkezelési tevékenységért, az
Erintettek ezzel kapcsolatos igények, panaszok kezelése esetén kozvetlenill a tigre.hu iizemeltetdjéhez
fordulhat.

. Az Adatkezeld hirlevelére feliratkozni a Weboldalon keresztiil illetve az Etterem Facebook oldalén keresztiil

lehetséges. A hirlevélrél az Erintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevél végén talalhato leiratkozas
gombra valo Kkattintdssal, igy az adatkezelés id6tartama a leiratkozasig vagy az Adatkezeld hirlevél
szolgaltatasanak esetleges megsziintetésig tart. A hirlevél tartalmazhat Reklamot is, amelynek megkiildése
szintén az Erintett hozzajarulasan alapul és barmikor visszavonhato.

. Az Adatkezel6 a fentiekr6l eltérd célokra és a fenti felsorolasban szerepld személyes adatoktol eltérd

személyes adatkezelésrdl annak megkezdése el6tt tajékoztatja az Erintettet; ez esetben az adatkezelés csak az
Erintett elézetes hozzajarulasaval lehetséges.

. Az Erintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés esetében az Erintett jogosult arra, hogy a hozzajarulasat

barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét, tovabba az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasa esetében is folytatddhat, ha a
jogszerl adatkezelésnek fennall valamilyen mas, GDPR rendeletben meghatarozott jogalapja.

.A 16. életévét be nem toltott személy Erintett személyes adatai csak a felette sziil6i feliigyeletet gyakorld

nagykort személy hozzajarulasa esetén kezelheték. Az Adatkezelonek nem all moddjaban a hozzajarulo
személy életkorat ellendrizni, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy az Erintett illetve a felette sziil6i
feliigyeletet gyakorlo személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak.

5.
A nyilvantartas és adatkezelés modja, a személyes adattal kapcsolatba keriilé személyek

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait kizarolag elektronikusan tartja nyilvan.

Az Erintett személyes adatainak tarolasa asztalfoglalasok esetén az Adatkezeld kiilon erre a célra szolgald
programjaban (az Adatkezel6 tigre.hu oldalon meglévé sajat éttermi felhasznaldi fidkjaban), tizfallal védett
szamitogépes szerveren torténik.

Az FErintett személyes adatainak tarolasa hirlevelek esetén az Adatkezeld kiilon erre a célra szolgald
programjaban (Sales Innovo felhasznaloi fiok) tiizfallal védett szamitogépes szerveren torténik.

1. Az Adatkezelé a jelen szabalyzat értelmében kezelt személyes adatokat sem harmadik személy, sem

adatfeldolgozo részére nem tovabbitja, de az Adatkezeld informatikai rendszerének karbantartasa, javitasa,
feliigyelet soran el6fordulhat, hogy az informatikai rendszer feliigyeletét ellatdo szakcég ezen személyes
adatokat az adott javitasi, karbantartdsi munkalat soran megismeri, azonban az Adatkezelé ezen adatok
védelmével, megdrzésével avagy esetlegesen torlésével kapcsolatos feladatokon tilmenden semmilyen
utasitdst nem ad az adatfeldolgozd részére, egyéb adatfeldolgozasi tevékenység nem torténik, az
adatfeldolgozo ezen esetlegesen megismert személyes adatokat nem Orzi meg, nem tarolja, nem tovabbitja,
nem hasznélja fel semmilyen célra. Az Adatkezeld informatikai rendszerének feliigyeletével, karbantartasaval
megbizott adatfeldolgozéd cég adatai: OUI MA CUISINE Kft. (székhelye: 1065 Budapest, Hajos u.25., Cg.
01-09-353776, adészama: 27319552-2-42,)

1. Adatkezel6 a személyes adatokat hirlevélre feliratkozasnal és telefonos és e-mailen torténd asztalfoglalasnal

kozvetleniil az Erintettél kapja meg, online asztalfoglalds esetén a tigre.hu tovabbitja az adatokat, az
Adatkezeld mas forrasbol nem szerez be személyes adatokat.




6. A jelen fejezet szerinti nyilvantartdsokhoz az Adatkezeld gazdasagi vezetdje és azon alkalmazottai férnek
hozza, akik munkakdriiknél fogva felelosek az asztalfoglalasok kezeléséért és a hirlevél kikiildésért, igy
kizarolag ezen munkavallalok jogosultak az Erintett személyes adatainak megismerésére.

ﬁl
A nyilvintartas és adatkezelése ideje, személyes adatok tirlése

1. Az Adatkezel6 az asztalfoglalasok céljabdl megadott személyes adatokat az asztalfoglalas teljesitéséig kezeli
¢és a telefonon és e-mailben leadott foglalast esetén minden nap 24 6rakor torli az aznapi foglalasokat és az
ahhoz kapcsolddd személyes adatokat, a tigre.hu rendszeren keresztiil tortént foglalasoknal a rendszer szintén
automatikusan torli az adatokat az asztalfoglalas teljesiilését kdvetden.

1.Az Adatkezelé a hirlevél kiildéssel kapcsolatban az Erintett személyes adatait az Erintett hirlevélrél valo
leiratkozasaig illetdleg az Adatkezeld hirlevél kiildési szolgaltatasanak esetleges megsziintetéséig kezeli, a
leiratkozas pillanataban az Adatkezeld szamitogépes rendszere automatikusan torli a személyes adatokat,
tovabba a leiratkozassal egyidejiilleg a papir alapt feliratkozasi nyomtatvany is megsemmisitésre, illetve az
Erintett adatai onnan torlésre keriilnek.

1. Az Adatkezel6 azon személyes adatokat, amelyeket nem a 4. pont szerint célok érdekében kezel, azokat az
Erintettel elézetesen kozolt cél eléréséig tartd idStartamig kezeli, ezt kovetben azokat automatikusan
megsemmisiti olyan moédon, hogy azok nem allithatoak helyre. Ilyen esetekben az Adatkezeld eldzetesen
tajékoztatja az Erintettet az adatkezelés idétartaméardl, amennyiben az el6re pontosan nem hatarozhato meg,
ugy pedig az id6tartam meghatarozasanak szempontjair6l.

1. A digitalizalt formaban tarolt személyes adatok esetében a torlés a szamitdgépes nyilvantartasokbdl torténd
végleges eltavolitast, papir alapon tarolt adatok esetében pedig az adatot tartalmazo irat iratmegsemmisitését
jelenti, amelynek kovetkeztében az érintett adat mar nem allithato helyre.

7.
Erintettek jogai

1. Tajékoztatashoz vald jog
Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban barmikor tajékoztatast kérjen

a jelen szabalyzatban foglaltakon tilmenden is.

2. Hozzaféréshez valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy a Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy a személyes adatok

kezelése folyamatban van-e és jogosult arra, hogy az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

a) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

a) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

b) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

c) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

a) ha az adatokat nem az érintettd] gyijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacio;

d) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mésolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az
Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékii
dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az




informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
Erintett masként kéri.

3. Helyesbitéshez valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo

pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

4. Torléshez és elfeledtetéshez valé jog
Azon adatkezelések esetében, amelyek nem a Adatkezel6re irdnyado jogszabalyi kotelezettségen alapulnak (lasd.

6. pont), az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, a Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

e) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
modon kezelték;

f) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

g) az ‘érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszeri ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen
tiltakozik;

b) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

h) a személyes adatokat a Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az Adatkezel6 nem koteles torolni az Erintett személyes adatait, amennyiben az adatkezelés az alabbiak miatt
sziikséges:

a) avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

a) a személyes adatok kezelését el6irod, a Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabol;

b) a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torlési jog érvényesitése valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

a) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéschez, illetve védelméhez.

Ha az Adatkezel nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a jelen pontban foglaltak alapjan torolni
koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6
adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte téle a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Adatkezelés korlitozisihoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike

teljestl:

i) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

j) az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

k) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

b) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel$ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy



mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekeébdl lehet kezelni.

Ha az adatkezelés korlatozasanak indoka megsziint, ugy az Adatkezel a korlatozas feloldasarol elézetesen
tajékoztatja az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrol.

6. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, amennyiben:

1) az adatkezelés az Erintett személyes hozzajaruldson vagy olyan szerzédésen alapul, amelyben az
Erintett szerz6do6 fél és
m) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Tiltakozashoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) (,,az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdasahoz sziikséges”) vagy

f) pontjan (,,az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvémyesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek’)
alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Erintett tiltakozhat tovabba személyes adatdnak kezelése ellen az Infotv. szerint:

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezelore vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy a Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitésc¢hez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén;

a) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

a) az Infotv.-ben meghatarozott egyéb esetekben

Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szdmitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon
beliil megvizsgilja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az Erintettet irasban
tajékoztatja. Ha az Adatkezel$ az Erintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében. Ha az Adatkezelé az Erintett tiltakozasat nem latja megalapozottnak, gy az Erintett kérelmét
indokolassal ellatva elutasitja.

Ha az Erintett a Adatkezelének a tiltakozassal kapcsolatban meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a
Adatkezel6 a 15 napos hatariddt elmulasztja, az Erintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil — az Infotv. 22.-aban meghatarozott moédon birésaghoz fordulhat.

8. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatilya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.




Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatikus dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

9. Az Erintett a jelen fejezetben foglalt jogai gyakorlasaval vagy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos
barmilyen nyilatkozatot az Adatkezel6 11. pontban foglalt elérhetdségeire kiildhet.

8.
Jogorvoslati lehetiségek

1. Az Erintett a jogainak megsértése esetén birosaghoz fordulhat. A birésag az iigyben soron kiviil jar el. A pert
az Erintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is
megindithatja.

1.Ha az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, kételes azt megtériteni. Ha az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az Erintett személyiségi jogat megsérti,
az Frintett a Adatkezel6té]l sérelemdijat kovetelhet. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a
sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem
az Erintett szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

1. Amennyiben az Erintett panasszal kivan ¢éIni a személyes adatok kezelésével kapcsolatban, gy feliigyeleti
szervként a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhat (székhely: 1125 Budapest,
Erzsébet fasor 22/C., levélcim: 1530 Budapest, Pf. 5., telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391- 1410,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, url: http://naih.hu).

I;I
Adatvédelmi incidens kezelése, adatvédelmi nyilvantartis

1. Adatvédelmi incidensnek mindsiil a biztonsadg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

1. Az adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatosagnak kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetben nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliill, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

1.Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrol.

1. Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységrél nyilvantartast vezet, amely a koévetkezd informaciokat
tartalmazza:

a) az adatkezel§ neve és elérhetdsége, valamint — ha van ilyen — a kozos adatkezelének, az adatkezeld
képviseldjének és az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetdsége;

a) az adatkezelés céljai;

a) az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategoridinak ismertetése;

a) olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak, ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket;

b) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara vonatkozd informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkdzi szervezet
azonositasat, valamint a megfeleld garanciak leirasa;

b) ha lehetséges, a kiilonboz6 adatkategoriak torlésére eldiranyzott hataridok;

b) ha lehetséges, a GDPR rendelet 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési intézkedések
altalanos leirasa.
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Az Adatkezelé az adatvédelmi nyilvantartisba az Erintett semmilyen személyes adatat nem tiinteti fel, csak az
Erintettek kategoridit és a személyes adatok kategoriait ismerteti nyilvantartasi és feliigyeleti ellendrzési célbol,
ezen nyilvantartas vezetése nem jelent adatkezelési tevékenységet.

10,
Adatbiztonsagi kivetelmények

1. Azon munkavallalok, akik munkakoriiknél fogva jogosultak arra, hogy az Erintettek személyes adatait
megismerjék, azok kdtelesek:

a) aszemélyes adatok és tlizleti titok védelmére vonatkozo rendelkezéseket, valamint a jelen szabalyzatban
meghatarozott eléirasokat megismerni, valamint ezen eldirasokat maradéktalanul betartani;

b) a tudomasukra jutott személyes adatot és iizleti titkot illetéktelen személynek nem adhatjak at, illetve
nem hozhatjak illetéktelen tudoméasara vagy nyilvanossagra (titoktartasi kotelezettség), az ezen
rendelkezések megszegése személyhez fiiz6d6 jogokat sért;

c) kotelesek a személyes adatokhoz vald hozzaférési jog megsziinésekor — ideértve a munkaviszony
megsziinésének vagy a munkakor modositasanak eseteit is — az iizleti titokkd mindsitett adatot és
személyes adatot tartalmazé minden esetlegesen birtokukban 1évé iratot, adathordozét az
Adatkezel6nak haladéktalanul atadni;

a) A OUI MA CUISINE Kft.-vel munkavégzésre iranyuld jogviszonyban 1év6 személyek kotelesek jelen
szabalyzat tovabba a hatalyos jogszabalyok szerint a rajuk bizott, illetve tudomasukra jutott személyes
adatokat ¢és tizleti titkokat id6beli korlatozas nélkiil meg6rizni. A munkavallalok kizardlag a munkakdri
leirasban meghatarozott feladatkoriikkon beliil ismerhetik meg az ilyen adatokat. E titoktartas nem terjed
ki a kozérdekii adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettségre;

b) Minden személyes adatot, iizleti titkot tartalmazé rendszerhez vald hozzaférésre feljogositott
munkavallalo koteles titoktartasi kotelezettség vallalast tenni. A kdotelezettség vallalasban nyilatkozni
kell arrol, hogy a munkavallalo jelen szabalyzat rendelkezéseit megismerte, azokat magara nézve
kotelezként elismeri, a sziikséges titokvédelmi ismereteket elsajatitotta, valamint a személyes adatok
védelméhez fiiz6dé jog és az Tlzleti titok megsértésének mind biintetdjogi, mind polgari jogi
kovetkezményeivel tisztaban van.

1. Az Adatkezeld az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az
Adatkezel6 a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valdszinliségii és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja. Az
Adatkezeld gondoskodik a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a
szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl, az adatallomanyok helyreallitasanak
lehetéségét biztosito intézkedésekrdl (rendszeres biztonsagi mentésrodl) és intézkedik a virusvédelemrdl.

11.
Az Adatkezelo adatai

1. Az Adatkezel0 elérhetdségi adatai az alabbiak:

a) székhely és levelezési cim: 1065 Budapest, Hajos u.25.
b) telefonszam: +36 70 431 02 29
c) e-mail: info@tigre.hu
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2. Az Adatkezel6 cégadatai az alabbiak:
a) cégjegyzekszam: 01-09-353776
b) nyilvantartd birosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
c) addszadm: 27319552-2-42
12,
Vegyes rendelkezések
1. Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen szabalyzatban foglaltakat egyoldaltian médositani kiilonos
tekintettel az esetleges jogszabaly valtozasokra, ugyanakkor az Adatkezeld az Erintettek
hatranyara nem tér el a jogszabalyban foglalt el6irasoktol. Az ilyen modositasokrol az Adatkezeld
a Weboldalon torténd kozzététel utjan tajékoztatja a Vendégeket.
1. Jelen szabalyzati rendelkezések valamelyikének esetleges érvénytelensége vagy hatalytalansaga
nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét és alkalmazhatosagat.
1. Amennyiben az Adatkezel0 a jelen szabalyzat alapjan megilleté valamely jogat nem gyakorolja, a

joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl valdé lemondasnak. Barmilyen jogrol
torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.
Amennyiben az Adatkezeld egy-egy alkalommal nem ragaszkodik szigorian a jelen szabalyzat
valamely lényegi feltételéhez vagy kikotéséhez, az nem jelenti azt, hogy lemondott volna arrdl,
hogy a késébbickben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigorti betartasahoz és
betartatasahoz.

13.
Weboldal hasznilatival kapesolatos informéaciok

1.

A Weboldal meglatogatdsa sordn a Weboldal szervere bizonyos adatokat automatikusan,
rendszeradminisztracios, statisztikai, vagy biztonsagi célbol eltarol. Ezek az adatok a felhasznalo
internetszolgaltatoja, esetenként a felhasznalo un. IP-cime, a felhasznalo bongészészoftverének
verzidszama, operacios rendszerének tipusa, azok az oldalak, amelyeket a Weboldalon a
felhaszndlé meglatogat, illetve azok a keresdszavak, amelyeket a Weboldal eléréséhez hasznalt.
Ezen adatokbol csupan a Weboldal latogatottsagara, illetve a Weboldal eléréséhez hasznalt
szamitogépekre lehet kovetkeztetni, ezen adatok nem mindsiilnek személyes adatoknak. Az
adatok kizarolag névteleniil keriilnek felhasznaldsra. Amennyiben az Adatkezel6 ezen adatokat
harmadik személyek részére tovabbitja, ugy az a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
maradéktalan betartasaval torténik. Ezen adatokat az Adatkezeld a latogatastdl szamitott
legfeljebb 2 (kettd) évig tarolja. Az adatkezelés jogalapja ebben az esetben az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéaciés tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§ (3) bekezdésében foglalt rendelkezés.

A Weboldal hasznélatdinak megkonnyitése céljabol az Adatkezelé Google Analytics szolgaltatast
hasznal, amely a Weboldal latogat6irdl készit és prezental részletes statisztikat és megmutatja
tobbek kozott, hogy a latogatok honnan kattintottak 4t a Weboldalra, mennyi id6t toltenek a
weboldalon, mely oldalak a leglatogatottabbak illetve hogy foldrajzilag hol taldlhatok. Ezen
webanalitikai szoftver a felhasznald személyes adatainak megismerésére, a felhasznald
beazonositasara nem alkalmas.

A jelen szabalyzat nem vonatkozik azokra az esetleges — eltéré domain alatti — internetes
oldalakra, amelyek a Weboldalrdl linken keresztiil elérhetéek. Ezen honlapok tartalmaért, az ezen
honlapok ilizemeltet6i altal végzett adatkezelési, vagy mas tevékenységért az Adatkezeld nem
tartozik felelésséggel.

A Weboldalon talalhato tartalom (jegyzetek, tanulmanyok, egyéb irasok, grafikak, képek stb.) a
szerz06i jogrol sz6lo 1999. évi LXXVI. torvény alapjan a feltiintetett szerzok szerzéi jogi oltalom
ald esd alkotasai, amelyekkel kapcsolatos barmilyen hasznositasi, felhasznalasi joggal csak az
Adatkezeld illet6leg a kiilon feltiintetett szerzok rendelkeznek.

Budapest, 2024. junius 01.
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